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AGENDA

Centrum Usług Społecznych – idea

Podstawa prawna i dokumenty dodatkowe

Wymagane dokumenty i wymagania względem siedziby* 

CUS a OPS: organizacja centrum

Potencjał gminy

Współpraca z PES

Rozwój CUS

Przykładowe usługi



CENTRUM USŁUG SPOŁECZNYCH



PODSTAWA PRAWNA

(Dz.U. 2019 poz. 1818) (Dz.U. z 2020 r. poz. 664)

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. 
o realizowaniu usług 

społecznych przez centrum 
usług społecznych

Rozporządzenie Rady 
Ministrów w sprawie 

szkoleń dla pracowników 
centrum usług społecznych 

z dnia 30 marca 2020 r.



DOKUMENTY DODATKOWE

Uzasadnienie 
do Ustawy o CUS

Wytyczne dotyczące 
realizacji projektów 
z udziałem środków 

Europejskiego Funduszu 
Społecznego Plus 

w regionalnych programach 
na lata 2021-2027

Dokumentacja 

EFS+



WYMAGANE DOKUMENTY

Program usług 
społecznych

Plan wdrażania CUS

Diagnoza potrzeb 

i potencjału 

wspólnoty 

samorządowej



WYMAGANIA WZGLĘDEM SIEDZIBY

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696)



WYMAGANIA WZGLĘDEM SIEDZIBY

PLAN 

TYFLOGRAFICZNY

WINDA

OZNACZENIA

POZIOME

TABLICZKI 

W J. BRAILLE’A



CUS TO COŚ WIĘCEJ NIŻ OPS –
CO TO OZNACZA W PRAKTYCE?

OPS CUS



2 NOWE ZAKRESY



CUS – STRUKTURA W PRAKTYCE

DYREKTOR

ZESPÓŁ 

DS. ORGANIZOWANIA 

USŁUG SPOŁECZNYCH

ORGANIZATOR 

USŁUG SPOŁECZNYCH

KOORDYNATORZY 

INDYWIDUALNYCH 

PLANÓW 

USŁUG SPOŁECZNYCH

ZESPÓŁ DO SPRAW 

REALIZACJI ZADAŃ 

Z ZAKRESU 

POMOCY SPOŁECZNEJ

ORGANIZATOR 

POMOCY SPOŁECZNEJ

POZOSTALI SPECJALIŚCI (PRACOWNICY 

SOCJALNI, ASYSTENCI RODZINY, 

ASYSTENCI OSÓB Z 

NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ ITD.)

ORGANIZATOR 

SPOŁECZNOŚCI LOKALNEJ



CUS – NOWE STANOWISKA

DYREKTOR

KIPUS OSL OUS



POTENCJAŁ GMINY



30% CZYLI GDZIE SZUKAĆ PES?



CO ROBIĄ INNI?

TAXI 

SPOŁECZNE

MOBILNY

KONSULTANT SNU

REHABILITACJA

MOBILNA 

PIELĘGNACJA



CO ROBIĄ INNI?

KLUB 

MŁODEGO 

RODZICA

KLUB 

WOLONTARIUSZY

ZŁOTA

RĄCZKA

ŻYCZLIWY 

TELEFON

LOGOPEDIA



OD CUS DO CUS PREMIUM
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• Ipiss.com.pl: "Centrum usług społecznych: od koncepcji do wdrożenia przepisów ustawy"

• gov.pl: "CENTRA USŁUG SPOŁECZNYCH. INFORMATOR"

• Prezydent.pl: "Centra usług społecznych. Potencjał intencjonalnie wywołanej zmiany w lokalnej 

polityce społecznej w Polsce"

• Efs.mrips.gov.pl: Mapa CUS-ów w Polsce

• Strony www istniejących CUS

• Legalis.pl
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Dziękujemy za uwagę!

ul .  Grochowska 35,
60-277 Poznań
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