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W PROJEKCIE

,DOSTEPNOSC PLUS w urzedach JST wojewddztwa lubuskiego”
POWR.02.18.00-00-0127/20

Preambula

Niniejszy Regulamin zostat przygotowany na potrzeby realizacji projektu partnerskiego
realizowanego przez: Marcina Kréla prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwa
MARCIN KROL MTD CONSULTING oraz Zrzeszenie Gmin Wojewddztwa Lubuskiego

pn. ,,DOSTEPNOSC PLUS w urzedach JST wojewddztwa lubuskiego” realizowanego

w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 Il Osi
Priorytetowej , Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji”,
Dziatania 2.18 ,Wysokiej jakosci ustugi administracyjne”. Projekt wspétfinansowany jest
ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego zwanego
dalej ,Projekt”.

Projekt realizowany jest od 01.02.2021 r. do 30.11.2021 r. przez MARCIN KROL MTD
CONSULTING z siedzibg przy ul. Garbary 100/11, 61-757 Poznan (Beneficjent) oraz
Zrzeszenie Gmin Wojewddztwa Lubuskiego, z siedzibg przy ul. Generata Jarostawa
Dabrowskiego 41D/3/ numer lokalu: 2, 65-021 Zielona Goéra.

§1

Stownik Regulaminu

EFS — Europejski Fundusz Spoteczny.

PO WER - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020.
Instytucja Posredniczgca — Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji.

JST — jednostka samorzadu terytorialnego z wojewddztwa lubuskiego.

Grupa docelowa — 20 jednostek samorzadu terytorialnego (JST) z wojewddztwa
lubuskiego, ktére spetniajg wymogi rekrutacji i zostaty zakwalifikowane do udziatu
w Projekcie. Z udziatu w Projekcie wytgczone s3 jednostki samorzadu terytorialnego
objete wsparciem w projekcie pozakonkursowym pn.: ,Samorzad bez barier”

nr POWR.02.18.00-00-0001/20 lub w innym projekcie dofinansowanym w ramach
konkursu: POWR.02.18.00-1P.01-00-001/20 pn. ,,Dostepny samorzad”.
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Uczestnik Projektu: pracownik samorzgdowy zatrudniony w JST (w urzedzie gminy,
starostwie powiatowym lub urzedzie marszatkowskim), na podstawie ustawy z dnia

21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1282),
zakwalifikowany do udziatu w projekcie i nalezgcy do jednego z ponizszych segmentéw:

1) SEGMENT 1 - Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach, ktérym przypisane sg lub
bedg obowigzki zwigzane z zatrudnianiem zasobow ludzkich JST oraz kierownicy
komorek organizacyjnych i ich zastepcy,

2) SEGMENT 2 — Koordynatorzy dostepnosci, rozumiani jako osoby wyznaczone
przez organ wtadzy publicznej do petnienia funkcji koordynatora do spraw
dostepnosci w rozumieniu art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. poz.
1696 z pdzn. zm.) oraz pracownicy wykonujacy zadania koordynatora w
rozumieniu art. 14 ust. 2 przywotanej ustawy 1.
Koordynator dostepnosci- osoba wyznaczona przez organ wtadzy publicznej do
petnienia funkcji koordynatora do spraw dostepnosci w rozumieniu art. 14 ust. 1 ustawy
z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz. U. poz. 1696 z p6zn. zm.).
Projekt —,,DOSTEPNOSC PLUS w urzedach JST wojewddztwa lubuskiego”
wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020 — Priorytet Il ,,Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukac;ji”,
Dziatania 2.18 , Wysokiej jakosci ustugi administracyjne”.
Beneficjent — MARCIN KROL MTD CONSULTING.
Partner — Zrzeszenie Gmin Wojewddztwa Lubuskiego.
Obszar - wojewddztwo lubuskie.
Partnerstwo — zwigzek zawigzany na rzecz realizacji Projektu pomiedzy MARCIN KROL
MTD CONSULTING a Zrzeszeniem Gmin Wojewddztwa Lubuskiego na rzecz realizacji
Projektu ,DOSTEPNOSC PLUS w urzedach JST wojewddztwa lubuskiego”.
Zespot Projektowy — w sktad zespotu projektowego po stronie Beneficjenta wchodzi:
Kierownik projektu oraz Specjalista ds. szkolen i doradztwa dla JST.
Grupa Sterujaca (GS) — 4-osobowa grupa, w sktad ktérej wchodzi 2 przedstawicieli
Zespotu Projektowego oraz 2 przedstawicieli Partnera. Zadaniem GS jest ocena
i akceptacja dziatan realizowanych w Projekcie.
Ustawa o zapewnieniu dostepnosci — ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami.

1 Z uwagi na zapisy ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. poz. 1696, z pozn.
zm.) zadania koordynatora w urzedzie mogg zostaé powierzone (zostanie wyznaczony koordynator) pracownikowi samorzagdowemu, nie
bedacemu pracownikiem urzedu gminy, starostwa powiatowego albo urzedu marszatkowskiego. W zwigzku z powyzszym mozliwe jest
oddelegowanie przez JST do Projektu innego niz wskazanego w pkt. § 1 ust. 6 pracownika samorzadowego lub zatrudnionego w jednostce
organizacyjnej JST pod warunkiem wyrazenia zgody na objecie wsparciem takiego pracownika przez Instytucje Posredniczaca.
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16. ON — osoba niepetnosprawna.

17. Mechanizm racjonalnych usprawnien (MRU) — zgodnie z Wytycznymi w zakresie
realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnos$ciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014-2020: konieczne i odpowiednie zmiany oraz
dostosowania, nienaktadajgce nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia,
rozpatrywane osobno dla kazdego konkretnego przypadku, w celu zapewnienia osobom
z niepetnosprawnos$ciami mozliwosci korzystania z wszelkich praw cztowieka
i podstawowych wolnosci oraz ich wykonywania na zasadzie réwnosci z innymi osobami.
MRU oznacza takze mozliwo$é sfinansowania specyficznych dziatan dostosowawczych,
uruchamianych wraz z pojawieniem sie w projektach realizowanych z polityki spdjnosci
(w charakterze uczestnika lub personelu projektu) osoby z niepetnosprawnoscia. Kazde
zastosowanie MRU wynika z wystepowania przynajmniej trzech czynnikdéw w projekcie:
a) specjalnej potrzeby uczestnika projektu/uzytkownika produktow projektu lub
personelu projektu ; b) barier otoczenia ; c) charakteru interwencji.

§2

Informacja o Projekcie

1. Gtéwnym celem Projektu jest podniesienie poziomu przygotowania 20 JST (jednostek
samorzgdu terytorialnego) z wojewddztwa lubuskiego do zapewnienia dostepnosci
urzedow administracji publicznej dla oséb z niepetnosprawnosciami poprzez wdrozenie
whnioskéw i rekomendacji dotyczgcych dostosowania procedur obstugi klienta ze
szczegblnymi potrzebami w 20 lubuskich samorzadach, a takze podniesienie
kompetencji ich pracownikédw samorzgdowych w ramach szkolen 40 oséb z zakresu
stosowania rozwigzan utatwiajgcych zatrudnianie oséb z niepetnosprawnosciami
i 40 koordynatoréw dostepnosci.

Okres realizacji Projektu: 1 lutego 2021 r. — 30 listopada 2021 r.
Projekt jest realizowany przez Beneficjenta — MARCIN KROL MTD CONSULTING w
partnerstwie ze Zrzeszeniem Gmin Wojewddztwa Lubuskiego.

4. Dopuszczone do udziatu w projekcie zostang wytacznie jednostki samorzadu
terytorialnego, ktére wczesniej nie otrzymaty wsparcia w ramach innych projektow
dofinansowanych w konkursie POWR.02.18.00-1P.01-00-001/20 pn. ,,Dostepny
samorzad”, oraz w projekcie ,,Samorzad bez barier” nr POWR.02.18.00-00-0001/20.

5. Projekt obejmuje nastepujace dziatania skierowane dla JST:

1) Szkolenia dla 40 pracownikéw samorzgdowych 20 jednostek samorzadu
terytorialnego w zakresie stosowania rozwigzan utatwiajgcych zatrudnianie osob
niepetnosprawnych ;
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2) Przeglad procedur zwigzanych z obstugg klienta w 20 urzedach administracji
publicznej pod katem zapewnienia dostepnosci i wsparcia urzedéw we
wdrozeniu wypracowanych wnioskéw i rekomendacji ;

3) Szkolenia dla 40 koordynatoréw dostepnosci w 20 jednostkach administracji
publicznej w zakresie stosowania ustawowych zadan.

§3

Zasady rekrutacji

Rekrutacje do Projektu prowadzi Partner, tj. Zrzeszenie Gmin Wojewddztwa Lubuskiego.

Nabdr zgtoszen do udziatu w Projekcie w ramach PIERWSZEJ RUNDY przyjmowany
bedzie w terminie od 15 lutego 2021 r. do 1 marca 2021 r.

Nabdr prowadzony jest w rundach trwajgcych po 2 tygodnie (14 dni kalendarzowych,
liczonych od dnia nastepnego po ogtoszeniu rekrutacji). Zawieszenie rund nastgpi

po wyczerpaniu sie puli dostepnych miejsc.

Rekrutacja ma charakter jawny i otwarty oraz prowadzona jest przez Partnera wsréd
wszystkich JST z terenu wojewddztwa lubuskiego w sposdb zapewniajgcy wszystkim JST
rowne szanse uczestnictwa w Projekcie.

Informacja o rozpoczeciu rekrutacji zostanie przestana do wszystkich JST wojewddztwa
lubuskiego drogg elektroniczng, i/lub pocztows, jak rowniez zostanie zamieszczona na
stronie internetowej Beneficjenta i Partnera.

Do udziatu w Projekcie mogg zgtosic sie wszystkie JST z obszaru wojewddztwa
lubuskiego.

Za zgtoszenie sie JST do Projektu uznaje sie przekazanie do Partnera formularza
zgtoszeniowego JST (stanowiagcego zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu).
Wypetniony formularz nalezy przesta¢ w formie skanu na skrzynke

e-mail: biuro@Ilubuskiegminy.pl do 1 marca 2021 r. JST, przed przestaniem

dokumentacji rekrutacyjnej ma obowigzek zapoznac sie z niniejszym Regulaminem.
Przystgpienie JST do procesu rekrutacji jest rownoznaczne z zaakceptowaniem
postanowien niniejszego Regulaminu.
Kazda JST zgtasza do udziatu w Projekcie:
1) dwoch pracownikoéw urzedu JST, nalezacych do SEGMENTU 1: Pracownicy
zatrudnieni na stanowiskach, ktérym przypisane sg lub beda obowigzki zwigzane
z zatrudnianiem zasobdéw ludzkich JST oraz kierownicy komérek organizacyjnych
i ich zastepcy ;
2) dwach pracownikéw urzedu JST, nalezgcych do SEGMENTU 2: Koordynatorzy
dostepnosci, rozumiani jako osoby wyznaczone przez organ witadzy publicznej
do petnienia funkcji koordynatora do spraw dostepnosci w rozumieniu art. 14
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ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz. U. poz. 1696 z pézn. zm.) — minimum jedna osoba

oraz pracownik wykonujgcy zadania koordynatora w rozumieniu art. 14 ust. 2
przywotanej ustawy.
W szczegdlnych, uzasadnionych przypadkach mozliwe bedzie oddelegowanie przez JST
ilosci pracownikéw odpowiadajacych jej potrzebom i mozliwoscig organizacyjnym —
jednak co najmniej jednego pracownika w ramach Segmentu 1 oraz jednego pracownika

w ramach Segmentu 2.

Oddelegowani przez JST pracownicy samorzgdowi nie mogg sie powtarza¢ w ramach
Segmentdw, tzn. 1 pracownik moze zosta¢ oddelegowany w ramach Projektu tylko
w zakresie jednego Segmentu (1 lub 2).

Ostateczna kwalifikacja (zatwierdzenie) JST oraz uczestnikdw szkolen z zachowaniem
zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn i niedyskryminacji w tym zapewnienia
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami nastgpi w trybie obiegowym
(e-mailowym) lub stacjonarnym.

Potrzeby dostosowania wsparcia szkoleniowego dla 0séb z niepetnosprawnosciami beda
sygnalizowane przez uczestnikdw/czki Projektu podczas rekrutacji.

W przypadku udziatu w Projekcie osdb niepetnosprawnych oraz zdiagnozowania
specjalnych potrzeb uczestnika/czki projektu (w zakresie np. dostosowania
architektonicznego pomieszczen, materiatow szkoleniowych, etc.), uruchomiony
zostanie mechanizm racjonalnych uprawnien dla potrzeb organizacji szkolen.

. Jezeli w terminach naboru rundy rekrutacyjnej, o ktérej mowa w §3 ust. 2 nie wptynie

wymagana liczba dokumentéw wymienionych w §3 ust. 7 (tj. co najmniej 20), ogtoszona
zostanie kolejna runda naboru, zgodnie z §3 ust. 3. Informacja o ogtoszeniu kolejnej
rundy naboru zamieszczona zostanie na stronie internetowej Beneficjenta i Partnera
oraz zostanie przekazana drogg elektroniczng do wszystkich JST z wojewddztwa
lubuskiego.

Przestanie dokumentdw rekrutacyjnych nie jest rownoznaczne z zakwalifikowaniem JST
do udziatu w Projekcie.

W przypadku zgtoszenia, w ramach danej rundy, wiekszej liczby JST spetniajgcych
kryteria formalne, o kolejnosci zgtoszen decydowad bedzie kryterium merytoryczne
(premiujace): wyzsza liczba ludnosci zamieszkujgcej na obszarze samorzadu aplikujgcego
do Projektu.

Przesytane dokumenty rekrutacyjne bedg weryfikowane przez Partnera po zakonczeniu
kazdej, 2 tygodniowej rundy rekrutacyjnej, zgodnie z zasadami okreslonymi w §4.
Informacja o wyniku rekrutacji w postaci listy rekrutacyjnej JST zakwalifikowanych

do udziatu w Projekcie / listy rezerwowej JST (jesli dotyczy) - zostanie opublikowana

na stronie internetowej Beneficjenta i Partnera, po kazdej rundzie rekrutacyjne;j.
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JST zostang uszeregowane na listach rekrutacyjnych od najwyzszej liczby ludnosci
do najnizsze;j.
Do samorzadow, ktére zakwalifikowane zostang do Projektu zostang wystane pisma
informujgce oraz pozostate dokumenty (tj. Umowy uczestnictwa JST w Projekcie oraz
Formularze zgtoszeniowe uczestnika — Segment 1i 2), ktére bedg podpisywane z JST
znajdujacymi sie na liscie rekrutacyjnej po zakonczeniu kazdej, 2 tygodniowej rundy
rekrutacyjnej .
Po otrzymaniu informacji o zakwalifikowaniu do udziatu w Projekcie, JST zobowigzana
jest do przestania w ciggu 14 dni droga pocztowg na adres: Zrzeszenie Gmin
Wojewoddztwa Lubuskiego, ul. Gen. J. Dgbrowskiego 41D/3 nr lokalu: 2 z dopiskiem:
Rekrutacja do Projektu 2.18 ,,DOSTEPNOSC PLUS w urzedach JST wojewddztwa
lubuskiego” - kompletu podpisanych dokumentéw rekrutacyjnych, tj.

1) Zatacznika nr 1 — Formularza zgtoszeniowego JST ;

2) Zatacznika nr 2 — Umowy uczestnictwa JST ;

3) Zafacznika nr 3a — Formularza zgtoszeniowego uczestnika (Segment 1) ;

4) Zatacznika nr 3b — Formularza zgtoszeniowego uczestnika (Segment 2).
Przestana przez JST dokumentacja rekrutacyjna nie podlega zwrotowi.
Dane osobowe 0séb zgtoszonych do udziatu w Projekcie bedg przetwarzane w celu
umozliwienia monitoringu, kontroli i ewaluacji Projektu.

§4

Kryteria uczestnictwa w Projekcie

W Projekcie mogg uczestniczyé pracownicy samorzgdowi spetniajgcy formalne
i merytoryczne kryteria kwalifikacyjne.
Delegowanie przez JST pracownikéw na szkolenia musi by¢ zgodne z potrzebami ich
stanowiska pracy bez wzgledu na wiek, pteé, wyksztatcenie, niepetnosprawnosc i religie.
Formalne kryteria kwalifikacyjne, weryfikowane na podstawie zatacznika nr 1 do
niniejszego Regulaminu, tj. Formularza zgtoszeniowego JST, to:
1) podanie danych osobowych pracownikéw urzedu, skierowanych do
przeszkolenia w ramach Projektu,
2) przestanie w terminie, o ktérym mowa w §3, ust. 2 skanu Formularza
zgtoszeniowego JST, podpisanego przez osobe upowazniong.
Merytoryczne kryteria kwalifikacyjne, weryfikowane na podstawie zatgcznika nr 1
do niniejszego Regulaminu, tj. Formularza zgtoszeniowego JST, to: adekwatnos¢
zajmowanego stanowiska pracy i/lub zakres czynnosci w odniesieniu do szkolen
zaplanowanych w Projekcie w ramach Segmentu 1i 2.
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5. Merytoryczne kryteria kwalifikacyjne (PREMIUJACE), to: liczba ludnosci zamieszkujacej
obszar terytorialny JST, co pozwoli na uszeregowanie JST wg listy rankingowej
od najwyzszej liczby ludnosci do najnizszej?.

6. Wszelkich informacji o rekrutacji udziela Agnieszka Opalinska, Specjalista ds. rekrutacji i
komunikacji z JST: e.mail: biuro@Ilubuskiegminy.pl , tel. + 48 796 796 683.

§5

Organizacja Projektu

1. Zasady organizacji audytow (przegladu) procedur zwigzanych z obstuga klienta pod
katem zapewnienia dostepnosci w 20 JST (Zadanie 2):
1) Etapy przeprowadzenia audytow:

a) ETAP I: Ustugi doradcze w zakresie dokonania przegladu procedur
zwigzanych z obstugg klienta w urzedach administracji publicznej oraz
wsparcia urzedéw we wdrozeniu wypracowanych wnioskéw i rekomendacji
obejmujace dla 20 JST:

» Przeglad rozwigzan i procedur w wybranych obszarach urzedu
(np. standardy obstugi klienta, karty ustug, regulaminy organizacyjne,
CAF, ISO) zwigzanych z obstugg klienta pod katem zapewnienia
dostepnosci w oparciu o opracowang metodologie (16h/JST) ;

» Opracowanie indywidualnych raportéw dla JST zawierajgcych wnioski
i rekomendacje w zakresie optymalizacji rozwigzan zwigzanych
z obstugg klienta w urzedach administracji publicznej pod katem
zapewnienia dostepnosci (16h/JST) ;

» Doradztwo (wsparcie prawne i organizacyjne) dla urzedéw JST
w zakresie wdrozenia wypracowanych wnioskéw i rekomendacji
(dostosowania procedur) zwigzanych z obstugg klienta w urzedach
administracji publicznej dla potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami
(8h/JST).

b) ETAP Il: Zakup drobnych usprawnien dla 20 JST w celu zapewnienia jak
najwiekszej dostepnosci urzedéw, zgodnie z wynikami rekomendacji
zawartymi w opracowanych raportach w ramach Etapu I.

2) Ustugi doradcze odbywac sie bedg w terminach i miejscach wskazanych

w harmonogramie podanym do wiadomosci JST drogg e-mailows ;

2 Liczba ludnosci zamieszkujacej obszar terytorialny JST zostanie okreslona na podstawie danych GUS, wg. stanu na dzieri 30.06.2020 r., zgodnie
z Zatqcznikiem nr 4 do Regulaminu
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Przeglad rozwigzan i procedur w wybranych obszarach urzedu oraz wsparcie
prawne i organizacyjne odbywad sie bedzie stacjonarnie na terenie danej JST
i/lub zdalnie.

2. Zasady organizacji szkolen (Zadanie 1i 3) :

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

Szkolenia bedg odbywaty sie w terminach i miejscach zgodnie z harmonogramem
szkolen podanym do wiadomosci uczestnikdéw Projektu, zgodnie z pkt. 2) ;
Harmonogram szkolen obejmujgcy tematyke, liczbe godzin, terminy i miejsca
szkolen oraz wszelkie informacje zwigzane z ich realizacjg beda przekazywane
przez Beneficjenta drogg mailowa oraz udostepniane na stronie internetowej
Beneficjenta i Partnera;

Szkolenia beda odbywac sie w miejscach wskazanych przez Beneficjenta, na
terenie wojewddztwa lubuskiego ;

Transport uczestnikéw na miejsce organizacji szkolen i diety stanowig koszt
wiasny JST ;

Szkolenia przeprowadzi wykwalifikowana kadra, legitymujaca sie odpowiednim
przygotowaniem merytorycznym i doswiadczeniem praktycznym w zakresie
prowadzonych szkolen ;

Szkolenia bedg odbywaty sie w dni robocze, w czasie pracy ;

Szkolenia odbywac sie bedg poza miejscem zamieszkania uczestnikow ;
Wszystkim uczestnikom zapewniony zostanie nocleg w pokoju 1-osobowym
ze $niadaniem, catodzienny catering (2 przerwy kawowe, obiad, kolacja w dniu
przyjazdu), materiaty biurowe (startowe) oraz szkoleniowe ;

W przypadku utrzymania lub wprowadzenia obostrzen zwigzanych

z wystgpieniem stanu epidemii lub zagrozenia epidemicznego Beneficjent
zastrzega mozliwos$¢ zmiany zasad organizacji szkolen ;

10) Na koniec kazdego cyklu szkolen przeprowadzone zostang testy kompetencyjne,

majgce na celu zweryfikowanie zaplanowanych efektéw uczenia sie i stopien
podniesienia kompetencji przez uczestnikdw zgodnie z aktualnymi Wytycznymi
w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw
operacyjnych na lata 2014-2020 ;

11) Uczestnikom, ktérzy ukoriczg szkolenia oraz podniosg kompetencje wydane

zostang certyfikaty ;

12) W ramach szkolen skierowanych do koordynatoréw dostepnosci w Projekcie

zaplanowano zakup sprzetu wspierajgcego proces szkoleniowy ;

13) Tematyka szkolen:

a) SEGMENT 1: dla pracownikéw samorzadowych (zgodnie z §1 ust. 6):
» BLOK SZKOLENIOWY 1:
i. 1.1 Przeciwdziatanie dyskryminacji (8h) ;
ii. 1.2 Osoby z niepetnosprawnosciami (8h).
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» BLOK SZKOLENIOWY 2:
iii. 2.1 Projektowanie uniwersalne w zatrudnieniu (4h) ;
iv. 2.2 Aspekty prawne i finansowe zatrudnienia ON (8h) ;
v. 2.3 Dostosowanie miejsc pracy do potrzeb ON (4h).
b) SEGMENT 2: dla koordynatoréw dostepnosci (zgodnie z §1 ust. 6):
» BLOK SZKOLENIOWY 1:
vi. 1.1 Podstawy obstugi klienta ze szczegdélnymi potrzebami —
dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna (24h).
» BLOK SZKOLENIOWY 2:
vii. 2.1 Dostepnosc architektoniczna. Projektowanie uniwersalne (8h) ;
viii. 2.2 Dostepnos¢ cyfrowa (16h) ;
ix. 2.3 Plan dziatania w zakresie dostepnosci urzedu. Zrédta
finansowania. Wspétpraca (16h).
14) Zasady organizowania grup szkoleniowych:

a) Grupa szkoleniowa liczy¢ bedzie maksymalnie 15 o0séb, przy czym
w uzasadnionych przypadkach liczebnos¢ grupy moze ulec zmianie ;

b) Decyzje o uruchomieniu grup podejmuje Beneficjent ;

c) Uczestnik Projektu o uruchomieniu grupy, terminie i miejscu szkolenia
zostanie powiadomiony drogg mailowg, nie pézniej niz na 7 dni przed jego
rozpoczeciem ;

d) W przypadku nieobecnosci na zajeciach Uczestnik Projektu zobowigzany jest
do samodzielnego zrealizowania materiatu bedacego przedmiotem
opuszczonych zaje¢ na podstawie materiatow szkoleniowych przekazanych
przez Beneficjenta ;

e) Beneficjent dopuszcza usprawiedliwiong nieobecnos$¢ uczestnika
spowodowang chorobg lub waznymi okolicznosciami. JST, z ktérej dany
uczestnik jest oddelegowany na szkolenie, zobowigzuje sie wskazac inng
osobe w jego miejsce. O fakcie tym nalezy powiadomié¢ Partnera
niezwtocznie, uzupetniajac dokumentacje rekrutacyjng (w pierwszej
kolejnosci w formie skanu, nastepnie w postaci przestania drogg pocztowg
formularza zgtoszeniowego).

§é6
Prawa i obowiazki JST uczestniczacej w Projekcie
1. Udziat JST w Projekcie jest pokrywany ze srodkéw Projektu z wyjgtkiem kosztédw dojazdu

Uczestnikdw Projektu na szkolenia i diet. JST nie ponosi odptfatnosci z tytutu udziatu
w dziataniach projektowych pod warunkiem przestrzegania niniejszego Regulaminu.
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2. Do praw i obowigzkdéw JST nalezy:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Przestrzeganie niniejszego Regulaminu ;

Podpisanie umowy uczestnictwa JST w Projekcie ,DOSTEPNOSC PLUS w
urzedach JST wojewddztwa lubuskiego”. Wzér umowy stanowi zatgcznik nr 2 do
niniejszego Regulaminu ;

Udziat w audycie (przegladzie) procedur zwigzanych z obstugg klienta w JST pod
katem zapewnienia dostepnosci ;

Oddelegowanie pracownikéw urzedu do udziatu w szkoleniach (Zadanie 1i 3) ;
Wspdtpraca z Beneficjentem - MARCIN KROL MTD CONSULTING oraz Partnerem
— Zrzeszeniem Gmin Wojewddztwa Lubuskiego w zakresie czynnosci
realizowanych w Projekcie ;

Przekazywanie informacji do Beneficjenta i Partnera o wszystkich zdarzeniach
mogacych zaktdcié jego udziat w Projekcie.

§7

Prawa i obowiazki Uczestnika Projektu

1. Do praw i obowigzkéw Uczestnika Projektu nalezy:

1)
2)

3)
4)
5)

Udziat w szkoleniach ;

Podpisywanie list obecnosci w trakcie szkolen, potwierdzajgcych uczestnictwo
w zajeciach oraz skorzystanie z cateringu i noclegu podczas szkolen, w tym
odbidr materiatow startowych i szkoleniowych ;

Wypetnienie testu kompetencyjnego na koniec cyklu szkolen ;

Wypetniania ankiet ewaluacyjnych ze szkolen ;

Przekazanie informacji do Beneficjenta o wszystkich zdarzeniach mogacych
zaktdcic jego udziat w Projekcie.

2. Uczestnicy Projektu majg prawo zgtaszania do Beneficjenta wszelkich uwag i ocen

dziatan, w ktorych uczestnicza.

3. Uczestnik Projektu ma prawo do wgladu i zmiany swoich danych osobowych

udostepnianych w Projekcie, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego

i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
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§8

Prawa i obowiazki Beneficjenta i Partnera

1. Do praw i obowigzkow Beneficjenta i Partnera nalezy odpowiednio:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje przez caty okres realizacji Projektu, , tj. od 01.02.2021 r.

Przeprowadzenie procesu rekrutacji JST wedtug ustalonego Regulaminu ;
Przeprowadzenie audytow (przegladu) procedur zwigzanych z obstugg klienta
w JST pod katem zapewnienia dostepnosci ;

Zorganizowanie szkolen ;

Zapewnienie wsparcia opiekuna merytorycznego na kazdym etapie realizacji
Projektu ;

Wystepowanie o informacje, dane niezbedne do wykonania czynnosci w ramach
Projektu ;

Zapewnienie Uczestnikom Projektu noclegéw w trakcie szkolen dwudniowych,
wyzywienia oraz materiatow biurowych (startowych) i szkoleniowych ;
Wystawianie certyfikatow uczestnikom szkolen, ktdrzy podniosg swoje
kompetencje w wyniku uczestnictwa w szkoleniach ;

Beneficjent oraz Partner zastrzegajg mozliwos¢ nieodptatnego wykorzystania
wizerunku Uczestnikéw Projektu w celach promocyjnych Projektu pod
warunkiem, ze fotografia zostanie wykonana w trakcie trwania zajec Projektu.
Uczestnik moze nie wyrazi¢ zgody na wykorzystania wizerunku na formularzu
deklaracji uczestnictwa ;

Beneficjent zobowigzuje sie przestrzegac zasad bezpieczeristwa w zakresie
ochrony danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§9

Postanowienia koncowe

do 30.11.2021 r.
2. Regulamin reguluje obowigzki i prawa uczestnika Projektu.

Beneficjent zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w przypadku zmian w realizacji

Projektu.

4. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Beneficjenta i Partnera.
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Uczestnik Projektu jest zobowigzany do sledzenia zmian w Regulaminie i przestrzegania
zawartych w nim postanowien.

W przypadkach spordéw i zaistnienia sytuacji nieujetych w Regulaminie decyzje
ostateczng podejmuje Beneficjent wraz z Partnerem na podstawie zatozen Projektu
okreslonych we wniosku o dofinansowanie oraz wytycznych PO WER.

Komunikacja w Projekcie bedzie odbywac sie przez poczte elektroniczng, poczte
tradycyjng oraz telefonicznie. Biuro Projektu Beneficjenta znajduje sie przy

ul. Naramowickiej 154, 61-757 w Poznaniu, tel. 61 639 49 60,

e.mail: biuro@mtdconsulting.pl

Zataczniki:

1.

vk wnwN

Zatgcznik nr 1: Formularz zgtoszeniowy JST

Zatacznik nr 2: Umowa uczestnictwa JST

Zatgcznik nr 3a: Formularz zgtoszeniowy uczestnika (Segment 1)

Zatgcznik nr 3b: Formularz zgtoszeniowy uczestnika (Segment 2)

Zatacznik nr 4 : Liczba ludnosci zamieszkujgcej obszar terytorialny JST wojewdédztwa
lubuskiego, wg. stanu na dziern 30.06.2020 r.
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